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Installation Basics

1.	 Make sure that walls, floors, concrete slabs, or other substrates are bondable. Substrates should be clean, 
dry, and free of contaminants. Concrete slabs should have a roughened texture to ensure a tenacious bond 
with thin-set mortar.

2.	 *Cut tiles using a wet saw for safety and best results. Wash pieces in clean water to prevent staining from 
grit and debris.

3.	 Pre-seal tiles prior to installation to avoid staining and ease clean-up.
4.	 Use 1/2” notched trowel to spread mortar on bonding surface. Set tile with 1/2” grout joints or as desired.
5.	 Back butter each unit using flat side of trowel to achieve 100% coverage. Carefully follow thin-set mortar 

manufacturer’s guidelines.
6.	 Press unit firmly into fresh thin-set mortar bed with a back and forth motion to ensure a firm bond.
7.	 Seal tiles prior to grouting. Grout using regular mortar or grout designed for larger joints. Use a grout bag 

for best results.
8.	 All excess grout and scum should be removed immediately with clean water. Do not allow grout and scum to 

set on tile surface. Do not use acid of any kind.
9.	 To complete the project, seal the entire installation. Follow sealer manufacturer’s directions. Installation is 

sealed when water beads up and does not darken.
10.	 Use a pH-neutral cleaner for regular maintenance. Refer to Cleaning & Maintenance Guide for  cleaning 

recommendations. Do not use acid of any kind.
11.	 Follow product directions of all other products utilized in installation.

Safety & Storage Tips

·	 Store the material in a cool and dry place.  Long term storage may accelerate the patina process.
·	 Stack tiles on their ends as they were shipped in their original packaging until installed.
·	 Transport tiles in original packaging to avoid breakage and injuries.
·	 Make sure to wear goggles, gloves, steel toed boots, and other protective equipment when handling 

product.
·	 Lift large pieces carefully or with assistance if necessary.
·	 Carefully follow directions for all tools and products used in the installation.
·	 Use a ventilator and ensure proper ventilation when working with sealers, membranes, and other odorous 

chemicals.

LIMITED WARRANTY & DISCLAIMER
USE CONSTITUTES ACCEPTANCE. 
No returns, refunds, or exchanges allowed for installed materials.

*DANGER Can cause serious injury to eyes, skin, & respiratory tract or allergic reaction. Reapeated Inhalation of 
respirable crystalline silica may cause cancer. KEEP OUT OF REACH OF CHILDREN. When cutting product wear 
a NIOSH approved respirator. Contains portland cement: avoid contact with skin & eyes. Was contaminated 
clothing before reuse. FIRST AID: If swallowed, inhaled,or skin irritation occurs get medical attention. If on 
skin: wash with plenty of water for several minutes. Remove contact lenses and continue rinsing. Dispose of in 
accordance with local, state, and federal regulations. 
For more information, see the SDS at www.jeffreycourt.com.

WARNING: This product can expose you to chemicals including crystalline silica which is known to the State 
of California to cause cancer. For more information go to www.P65Warnings.ca.gov.
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Conceptos básicos de instalación

1.	 Asegúrese de que las paredes, pisos, losas de concreto u otros sustratos se puedan adherir. Los sustratos 
deben estar limpios, secos y libres de contaminantes. Las losas de concreto deben tener una textura rugosa 
para asegurar una unión tenaz con el mortero de fraguado fino.

2.	 *Corte los azulejos con una sierra húmeda para mayor seguridad y mejores resultados. Lave las piezas con 
agua limpia para evitar que se manchen debido a arena y suciedad.

3.	 Presellé los azulejos antes de la instalación para evitar manchas y facilitar la limpieza.
4.	 Utilice una llana dentada de 1/2” para esparcir el mortero sobre la superficie de unión. Coloque los azulejos 

con espaciadores de azulejo de 1/2”.
5.	 Enmantequille cada unidad usando el lado plano de la llana para lograr una cobertura del 100%. Siga 

cuidadosamente las pautas del fabricante de mortero de fraguado fino.
6.	 Presione la unidad firmemente en una base de mortero fresca con un movimiento hacia adelante y hacia 

atrás para garantizar una unión firme.
7.	 Selle los azulejos antes de la lechada. Enleche con mortero regular o lechada diseñada para juntas más 

grandes. Use una bolsa de lechada para obtener mejores resultados.
8.	 Todo el exceso de lechada y escoria debe eliminarse inmediatamente con agua limpia. No permita que la 

lechada y la escoria se fijen en la superficie de los azulejos. No use ácido de ningún tipo.
9.	 Para completar el proyecto, selle toda la instalación. Siga las instrucciones del fabricante del sellador. La 

instalación se sella cuando el agua se acumula y no se oscurece.
10.	 Utilice un limpiador de pH neutro para mantenimiento regular. Consulte la Guía de limpieza y mantenimiento 

para obtener recomendaciones de limpieza. No use ácido de ningún tipo.
11.	 Siga las instrucciones de todos los demás productos utilizados en la instalación.

Consejos de seguridad y almacenamiento

·	 Almacene el material en un lugar fresco y seco.  El almacenamiento a largo plazo puede acelerar el proceso 
de pátina.

·	 Apile los azulejos en sus extremos tal como se enviaron en su embalaje original hasta que se instalen.
·	 Transporte los azulejos en el embalaje original para evitar roturas y lesiones.
·	 Asegúrese de usar gafas, guantes, botas con punta de acero y otros equipos de protección cuando manipule 

el producto.
·	 Levante piezas grandes con cuidado o con ayuda si es necesario.
·	 Siga cuidadosamente las instrucciones para todas las herramientas y productos utilizados en la instalación.
·	 Use un ventilador y asegúrese que haiga ventilación adecuada cuando trabaje con selladores, membranas y 

otros productos químicos olorosos.

GARANTÍA LIMITADA Y EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD
EL USO CONSTITUYE LA ACEPTACIÓN. 
No se permiten devoluciones, reembolsos o cambios por materiales instalados.

*PELIGRO Puede causar lesiones graves a los ojos, la piel y el tracto respiratorio o una reacción alérgica. La inhalación 
repetida de sílice cristalina respirable puede provocar cáncer. MANTENER FUERA DEL ALCANCE DE LOS NIÑOS. 
Al cortar el producto, use un respirador aprobado por NIOSH. Contiene cemento portland: evitar el contacto con 
la piel y los ojos. Estaba contaminada la ropa antes de su reutilización. PRIMEROS AUXILIOS: En caso de ingestión, 
inhalación o irritación de la piel, busque atención médica. En caso de contacto con la piel: lavar con abundante 
agua durante varios minutos. Retire las lentes de contacto y continúe enjuagando. Deseche de acuerdo con las 
regulaciones locales, estatales y federales. Para obtener más información, consulte la SDS en www.jeffreycourt.com.

ADVERTENCIA: Este producto puede exponerle a químicos incluyendo silica, que es conocido por el estado de California como 
causante de cáncer. Para mayor información, visite www.P65Warnings.ca.gov.
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